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COMMUNITY PERCEPTION TRACKER  

 

RAPPORT HEBDOMADAIRE | 11-17 MAI, 2020 
 

La perception communautaire liée à la Maladie à Virus Ébola (MVE) entendue le plus 
fréquemment pendant cette période est : "Les ONGs amènent l'Ébola". Cette perception est 
partagée par différents membres de la communauté et entendues par les membres des Cellules 
d'Animation Communautaire (CACs) et une ligne verte. Elle est entendue le plus souvent à 
Butembo, Kirtoshe, et Rutshuru dans les aires de santé de Ngengere, Bweremana, et Buturande. 
Ceci souligne l'importance que les efforts de sensibilisation et engagement communautaire 
doivent se concentrent notamment à Butembo, puisqu'il demeure probable que de nouveaux 
cas puissent re-apparaître à cause du grand nombre de survivants.   
 
Les rumeurs les plus fréquentes au sujet du COVID-19 sont "Certaines catégories de personnes 
(i.e. les pauvres, les noirs) sont immunisées contre COVID-19 ou plus susceptibles à COVID-
19", "COVID-19 n'existe pas," et "COVID-19 est venu remplacer Ébola." La rumeur concernant 
les catégories de personnes se localise à Rutshuru et Kirotshe, dans les aires de santé de 
Mabungo, Rubare, Rutshuru, et Sake. Elle inclut plusieurs catégories de la communauté que la 
population considère comme "ne peuvent pas être contaminées par le coronavirus," y compris 
les pauvres, les noirs, et les voyageurs. Elle inclut aussi plusieurs catégories de la communauté 
que la population considère comme plus susceptibles d'attraper la COVID-19, comme les 
blancs, les riches, et les Européens. Ces rumeurs pourraient avoir un effet sur les mesures de 
prévention si ces personnes-là se comportent comme si elles étaient vraiment immunisées.  
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RUMEURS VENANT DES COMMUNAUTÉS 

Zone de santé Aire de santé Rumeurs collectées 

1. Concernant l'origine/existence de la maladie à virus Ébola 

Kirotshe Bweremana 
Les ONGs cherchent à nous importer l'Ébola ; comme ils sont 
déjà chassés de Beni 

Rutshuru Buturande 
Ébola est très dangereuse. Et les ONG ne veulent pas que 
cette maladie prenne fin. Car elle était déjà finie mais les 
ONG l'ont ramenée encore. 

Butembo Ngengere 
Il n'y a plus eu des cas d'Ébola depuis mars 2020. Les 
nouveaux cas positifs étaient une création des humanitaires 

Butembo Ngengere Ébola est un business 

Rutshuru Rutshuru Je ne crois pas à tous ces maladies Ébola et COVID-19 

Rutshuru Rutshuru Ébola et COVID-19 sont des maladies de business pour les 
blancs afin d'exterminer les noirs 

Rutshuru Rutshuru 
Ébola et COVID-19 sont des maladies de business pour les 
blancs 

2. Concernant la coordination de la riposte Ébola 

Butembo Ngengere 
Ce sont les ex-agents de la riposte qui insécurisent la ville de 
Butembo en ces jours car la riposte ne les paie plus 

Butembo Ngengere 
La coordination de la riposte contre Ébola n'a pas fermé ses 
bureaux et sollicite des fonds pour de nouveaux cas d'Ébola 

3. Concernant les signes et symptômes 

Butembo Ngengere 
Les signes d'Ébola de Beni ne ressemblent pas aux signes 
d’Ébola qui avait eu lieu en 'Équateur 

4. Concernant la stratégie poste-Ébola 

Rutshuru Umoja 
Ébola n'est plus d'actualité ici chez nous mais la pauvreté est 
toujours là 

5. Concernant la vaccination contre l'Ébola 

Butembo Ngengere Ébola ne reviendra plus car le vaccin est disponible 

 

Ébola 
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QUESTIONS VENANT DES COMMUNAUTÉS 

Zone de santé Aire de santé Questions collectées 

1. Concernant la stratégie post-Ébola 

Katwa Muyisa 
Pourquoi les ONG se préoccupent encore plus des affaires 
Ébola au moment où celle-ci est finie au lieu d'aider la 
communauté qui vit dans la pauvreté ? 

Butembo Ngengere 
Le cas confirmé de Beni avait échappé ; Aujourd'hui il fait 
16 jours depuis qu'il a été confirmé. Où est-il ? 

2. Concernant la vaccination 

Musienene Mukongo 
Pourquoi le vaccin n'est-il plus disponible alors que la MVE 
n'est pas encore éradiquée sur le sol congolais ? 

 
 

RETOURS & RECOMMANDATIONS 

Zone de santé Aire de santé Retours collectés 

1. Concernant la prévention de l'Ébola  

Butembo Ngengere 
Grâce à l'Ébola nous avons renforcé nos 
connaissances en mode de prévention épidémique 

2. Concernant l'origine/existence de la maladie à virus Ébola 

Rutshuru Rutshuru Je crois que Ébola existe parce que cette maladie tue 

3. Concernant la stigmatisation des survivants de l'Ébola 

Karisimbi Muungano 

Comme on dit que Ébola reste dans le sperme 
pourquoi ne pas seulement laisser la personne en 
quarantaine au lieu qu'il vienne contaminer d'autres 
personnes jusqu'à ce qu’on n'observe plus le virus 
dans le sperme 

4. Concernant la coordination de la riposte Ébola 

Butembo Ngengere 
Les équipes de riposte ne menacent plus en 
recherchant les alertes 

Ébola 



CONGO HUMANITARIAN ANALYSIS TEAM  COMMUNITY PERCEPTIONS TRACKER (11-17 MAI, 2020) 4 

Beni Mabolio 

Un cas confirmé positif d’Ébola en date du 16 avril 
2020 à Beni et qui a pris fuite le lendemain; depuis 
17 avril 2020 reste introuvable jusqu'à ce jour. Il 
nous inquiète et expose au risque de contamination. 
Nous sommes fatigués d'Ébola et exigeons la 
démission du coordinateur de la riposte de Beni, 
sinon nous allons entreprendre des actions de 
grande envergure pour les équipes de riposte et 
chasser par force ce docteur.* 

* Cette rumeur contenait une information personnelle et identifiable, notamment le nom et 
l'organisation avec laquelle cette personne travaille. Cette information a été supprimée afin de ne 
pas créer de risque pour les personnes ciblés par ces rumeurs.  
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RUMEURS VENANT DES COMMUNAUTÉS 

Zone de santé Aire de santé Rumeurs collectées 

1. Concernant la prévention à la COVID-19 

Birambizo Kizimba 
La COVID-19 ne peut pas arriver chez nous car elle attrape 
les riches 

Kirotshe Sake 
Nous sommes une race de Dieu, c'est la raison pour laquelle 
cette maladie ne peut pas nous atteindre 

Rutshuru Kiwandja 
En tous cas dans notre coutume nous nous embrassons 
comme salutation. Et puis vous voulez nous dire de cesser 
alors que c'est une affaire politique 

Rutshuru Rubare 
La COVID-19 est une maladie des voyageurs nous autres on 
ne quitte pas nos milieux. Comment- est ce que nous sommes 
concernés ? 

2. Concernant la coordination de la riposte de COVID-19 

Goma Katindo 

COVID-19 est un business. Un trafic est organisé par la 
riposte en RDC, qui consiste à pousser les familles à faire des 
déclarations de décès de membres de leurs familles pour 
cause de COVID-19 moyennant rétribution (USD 3.000) par 
cas 

Nyiragongo Kiziba 
COVID-19 vient remplacer Ébola et c'est la politique de 
recherche de financement 

Nyiragongo Kiziba COVID-19 a été créé pour exterminer les riches 

Butembo Ngengere COVID-19 n'a pas de l'argent comme l'Ébola... 

Kirotshe 
Kirotshe 
Shasha 

Nous préférons Ébola que COVID-19 parce qu'au moment 
d'Ébola : nous étions en train de voyager et on faisait tout 

COVID-19 
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3. Concernant l'origine/existence de la COVID-19 

Alimbongo Alimbongo 
Les prestataires de soins veulent créer des cas de COVID 
pour se faire une fortune comme pour Ébola 

Karisimbi Katoyi 
COVID-19 est une stratégie de scientifique pour exterminer 
les gens 

Karisimbi Lubango COVID-19 c'est une maladie de blancs 

Kirotshe Sake 
Étant donné qu'il n'y a pas eu un cas de décès dans notre 
province, nous comprenons que cette maladie n'existe pas 

Masisi Masisi 
La COVID-19 n'est pas une maladie mais un moyen pour 
s'enrichir et créer de l'emploi 

Mweso Kichanga 
Nous croyons que la COVID-19 vient pour diminuer les riches 
Européens et les riches Africains et non les villageois ; 

Rutshuru Kiwandja 
Ici à Kiwanja la COVID-19 n'existe pas car il n'y a aucun cas 
de décès ; seul le président a pris des mesures des 
prévention 

Rutshuru Mabungo 
La COVID-19 existe parce que le président l'a confirmé ; 
Nous suivons tous à la Radio mais seuls les blancs meurent et 
pas nous les noirs 

Rutshuru Mabungo 
La COVID-19 n'existe pas, les ONGs cherchent comment 
bouffer l'argent. 

Rutshuru Mabungo 
Nous connaissons tous que COVID-19 n'existe pas chez les 
noirs. C'est une maladie de blancs. 

Rutshuru Rutshuru 
La COVID-19 c'est pour les riches nous autres avons passé 
notre temps aux champs comment nous serons attrapés du 
COVID-19 ? 

Rutshuru Rutshuru 
La COVID-19 n'existe pas. Pur montage pour créer le 
pognons. 

Nyiragongo Kiziba 
COVID-19 est créé par les blancs pour exterminer les 
Africains afin de récupérer l'Afrique 
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4. Concernant les signes et symptômes de la COVID-19 

Karisimbi Lubango Pourquoi quand quelqu'un est malade de la malaria vous 
vous dites que c'est de la COVID-19 ? Ça n'existe pas 

Butembo Ngengere Coronavirus est plus méchant qu'Ébola 

5. Concernant les structures sanitaires 

Karisimbi Katoyi 
Les cas de COVID-19 sont des faux. On enregistre sur les 
statistiques les données des autres maladies 

Rutshuru Mabungo 
COVID-19 ne résiste pas aux noirs. Seuls les blancs qui sont 
en train de mourir de cette maladie. 

6. Concernant la vaccination 

Nyiragongo Kiziba Le vaccin COVID-19 est fait pour rendre les africains stériles 

Butembo Ngengere 
Le vaccin contre COVID-19 viendra pour tuer les africains 
car il résiste à cette pandémie 

Nyiragongo Kibati Les vaccins de la COVID-19 viennent pour tuer les congolais 

 
 

QUESTIONS VENANT DES COMMUNAUTÉS 

Zone de santé Aire de santé Questions collectées 

1. Concernant la prévention de la COVID-19 

Goma Katindo 

Est-il recommandé à tout le monde de mettre le masque 
pour se protéger contre COVID ou c'est seulement les 
malades et personnels soignants qui doivent mettre les 
masques ? 

Goma Mapendo 
Celui qui est guéri de COVID-19, peut-il continuer à 
contaminer la communauté ? 

Goma Mapendo 

Combien de temps peut-on faire avec un seul masque 
avant de le changer ?  Et une fois usagé, où doi- on le 
jeter? 
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Rutshuru Kiwandja 

À Rutshuru les postes de contrôles sont vides sur la route 
Butembo-Goma. Ma question est de savoir s'il n’y a pas 
des ONGs à Rutshuru qui travaillent dans la riposte si non 
Rutshuru est en danger et nous risquons d'avoir les cas 
d'Ébola ou de COVID-19 

Kirotshe Kirotshe Shasha 
Nous nous demandons : est-ce qu'un malade d'Ébola peut 
encore attraper la COVID-19 ? 

Kirotshe Bweremana 
Les malades d'Ébola sont internés dans le CTE à Munigi ; 
Où seraient internés les malades de la COVID-19 ? 

2. Concernant l'origine/existence de la COVID-19 

Musienene Mukongo Pouvons-nous dire que la COVID-19 est la suite de MVE ? 

Rutshuru Kiwandja Quel est l'origine de COVID-19 ? 

Beni Butsili 
Après Ébola et COVID-19 vous allez nous amener encore 
quelle maladie ? 

3. Concernant la stigmatisation des survivants de la COVID-19 

Kirotshe Sake Est-il vrai que l'on peut guérir de la COVID-19 et survivre ? 

 
 

RETOURS & RECOMMANDATIONS 

Zone de santé Aire de santé Retours collectés 

1. Concernant la prévention de la COVID-19  

Rutshuru Kiwanja 
COVID-19 n'est pas très dangereuse car si on se lave 
les mains on ne peut pas tomber malade 

Rutshuru Rubare Franchement COVID-19 est réelle ? 

Kirotshe Kirotshe Shasha 

Par rapport aux fermetures des points d'entrée de 
Mubambiro; nous regrettons l' absence des agents de 
la riposte de MVE; nous craignons la contamination 
du virus dans notre milieu et même de COVID-19 
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2. Autres thématiques 

Rutshuru Umoja 

Le malheur est vraiment tombé sur nous. Deux 
épidémies au même moment c'est trop. Nous devons 
rester éveillés 
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Taille d'échantillon : 65 
 

 
 

 
 
 
 
 


